INFORMASI HASIL SURVEY
LAYANAN PUBLIK

POLITEKNIK KESEHATAN KEMENTERIAN
KESEHATAN BANDUNG



3 UNIT LAYANAN PUBLIK

Pilih Jenis Layanan Publik

e

267 tanggapan

@ 1.Layanan pengajuan surat keteranga...
@ 2.Layanan pengajuan surat keteranga...
( 3.Layanan pengajuan surat keteranga...
@ 4.Layanan penerbitan ijazah

@® 5.lLayanan KRS

@ 6.Layanan Yudisium mahasiswa

@ 7.Layanan surat keterangan lulus

@ 8.Layanan penerimaan mahasiswa baru

179V



KESIMPULAN HASIL SURVEY

Berikan tanggapan saudara berdasarkan JENIS LAYANAN PUBLIK YANG DIPILIH : 4= jika layanan
sangat baik, 3= Jika layanan Baik, 2 = Jika layanan Cukup dan 1 = jika layanan kurang baik
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HASIL SURVEY UNIT BISNIS

Pilih Jenis Layanan Publik Unit Bisnis

38 tanggapan
1. Sewa Asrama 15 (39,5%)
2. Sewa Laboratorium Terpadu 9 (23,7%)
3. Jasa Profesi 10 (26,3%)
4. Jasa Kaji Etik Penelitian 16 (42,1%)

8 (21,1%)

6. Sewa Ruang Kantin 12 (31,6%)
7. Sewa Alat Masak

8. Sewa Aula Jurusan

9. Sewa Aula Direktorat

10. Sewa Ruang Foto Copy
11. Sewa Kendaraan Dinas
12. Sewa Lahan Atm

13. Sewa Lahan Tower

14. Kerjasama Dengan Mitra

6 (15,8%)
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HASI SURVEY

Berikan tanggapan saudara berdasarkan JENIS LAYANAN PUBLIK YANG DIPILIH : 4= jika layanan
sangat baik, 3= Jika layanan Baik, 2 = Jika layanan Cukup dan 1 = jika layanan kurang baik
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TERIMAKASIH
KAMI SIAP “MELAYANI DENGAN HATI”




